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Ysgrifennaf yn rhinwedd fy swydd fel Cadeirydd Pwyllgor Cydraddoldeb,
Llywodraeth Leol a Chymunedau Cynulliad Cenedlaethol Cymru.

Fel rhan o ymchwiliad yn edrych ar wneud i'r economi weithio i bobl sydd ag

incwm isel, cymerom dystiolaeth yn ddiweddar gan yr academyddion Dr Sharon
Wright, Prifysgol Glasgow a Dr Lisa Scullion, Prifysgol Salford ar rél budd-daliadau
lles wrth gefnogi pobl ar incwm isel. Mae'r ddwy ohonynt hefyd yn rhan o'r

prosiect Welfare Conditionality: Sanctions, Support and Behaviour Change.

Treuliwyd rhan helaeth o'r sesiwn yn archwilio effaith cyflwyno Credyd Cynhwysol
hyd yma. Clywsom nad yw Credyd Cynhwysol yn ei ffurf bresennol yn debygol o
fodloni rhai o'i amcanion.! Yn benodol, er y bydd pobl yn cael eu gwthio tuag at
waith, bydd yn waith nad yw'n debygol o godi pobl allan o dlodi ac felly bydd tlodi
mewn gwaith yn parhau i gynyddu.

Ar wahan i'r mater sylfaenol hwn o bryder, clywsom hefyd am rai materion
gweithredol, sy'n achosi pryder i ni ynghylch parhau i gyflwyno'r rhaglen.
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Roedd y materion a godwyd gan y tystion yn cynnwys:

Oedi wrth dderbyn taliadau ar 6l i'r cais cychwynnol gael ei wneud.
Clywsom y gall pobl fod yn aros hyd at 10 wythnos cyn derbyn taliad. Er y
gellir talu blaensymiau, mae'r rhain ar ffurf benthyciadau, felly mae pobl
sydd eisoes yn byw ar ymylon fforddiadwyedd mewn dyled ar unwaith, cyn
iddynt dderbyn Credyd Cynhwysol. Yn dilyn eich cyhoeddiad yr wythnos
hon ynghylch argaeledd blaensymiau, a allech chi egluro ar ba gyfradd y
bydd yn rhaid talu'r benthyciad yn 6l. Sut mae argaeledd y benthyciad yn
cael ei hysbysebu i hawlwyr?

Yn gysylltiedig a'r uchod, yw bod taliadau budd-dal tai bellach wedi'u
cynnwys yn y taliad incwm personol. Mae hyn yn arbennig o broblemus pan
fo oedi o hyd at 10 wythnos cyn derbyn taliadau. Clywsom hefyd y gallai
cynnydd mewn cosbau (gweler isod) arwain at gynnydd mewn 6l-ddyledion
rhent, ac yn y pen draw, troi allan. Clywsom, er nad yw'r taliad tai yn
ddarostyngedig i gosb, os caiff lwfans byw unigolyn ei gosbi, mae'n cael ei
roi mewn sefyllfa amhosib o orfod dewis rhwng talu'i rent neu dalu costau
hanfodol eraill, megis bwyd. O ganlyniad, mae troi allan a digartrefedd yn
risgiau newydd sy'n dod yn sgil credyd cynhwysol.?

Mae'r broses hawlio ar y cyd yn golygu y gellir cosbi cartrefi cyfan yn awr.
Mae hawliadau ar y cyd yn gosod pobl mewn perthnasoedd camdriniol o
dan anfantais benodol. Awgrymodd vy tystion wrthym vy dylai'r taliad fynd i'r
prif ofalwr yn hytrach na'r prif enillydd, a fyddai'n golygu bod anghenion
ariannol plant a'u prif ofalydd yn cael eu blaenoriaethu.

Ymestyn cosbau i bobl sydd mewn gwaith. Clywsom fod disgwyl i bobl sydd
mewn gwaith fynd i'r Ganolfan Byd Gwaith o hyd. Mewn rhai achosion, mae
pobl wedi'u cosbi pan nad ydynt wedi gallu ail-drefnu apwyntiadau, na
allant eu mynychu am eu bod yn gweithio. Clywsom fod dwysedd
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amodoldeb, ynghyd a'r gofyniad i fod yn chwilio am swydd 35 awr yr
wythnos, yn hynod o anodd ac yn straen.

Materion gweinyddol o amgylch cosbau. Clywsom y gosodir cosbau yn
annisgwyl yn aml, a bod pobl dim ond yn darganfod eu bod yn destun cosb
wythnosau neu fisoedd ar 6l y digwyddiad perthnasol. Gall hyn ei gwneud
yn anodd i bobl herio'r gosb. Rydym hefyd yn pryderu y bydd cosbau'n
berthnasol i rai o'r grwpiau mwyaf agored i niwed. Er ein bod yn
ymwybodol bod nifer o grwpiau na ellir eu cosbi, rydym yn pryderu y bydd
pobl o fewn y tri grwp y gellir eu cosbi a allai gael eu hystyried yn agored i

niwed.

Problemau sy'n gynhenid wrth gyflwyno'r rhaglen, er enghraifft y broses
hawlio ddigidol yn 6l rhagosodiad. Er ein bod wedi clywed bod rhywfaint o
ddarpariaeth ar gael i bobl na allant wneud cais yn ddigidol, gwyddom nad
yw hyn ar gael yn eang. Yn ogystal, codir cyfradd premiwm o ran rhif y
[linell ffon. Dywedodd vy tystion wrthym mai gweithred syml, ond defnyddiol
iawn fyddai pe bai'r rhif yn rhad ac am ddim i'w ffonio, ac mae hwn yn

alwad yr ydym ni yn ei gefnogi'n gryf.

Symud hawddfreintiau allan o ddarpariaeth ffurfiol i ganllawiau, sy'n golygu
eu bod wedi dod yn fwy dewisol. Mae hyn yn cyflwyno mwy o amrywiaeth i'r

system, ac yn rhoi'r rhai mwyaf agored i niwed mewn perygl.

Y cyfyngiadau ariannol tynn iawn y mae pobl yn gweithredu ynddynt wrth
symud i mewn ac allan o waith. Clywsom, mewn rhai achosion, wrth i
enillion gynyddu, y caiff hyd at 63% o'r cynnydd ei dynnu i ffwrdd drwy'r
system.

Yng ngoleuni hyn, a phryderon eraill a godwyd yn ystod y sesiwn, hoffem

ychwanegu ein lleisiau at y rhestr gynyddol o'r rhai sydd wedi galw arnoch chi i

roi'r gorau dros dro i barhau i gyflwyno'r system tra bod rhai o'r materion

gweithredol hyn yn cael sylw. Rydym ni'n poeni, wrth i'r gwaith o gyflwyno
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gyrraedd achosion mwy cymhleth, os na roddir sylw i'r materion hyn, gallai fod
cynnydd sylweddol mewn caledi, amddifadedd a thlodi.

Yn gywir

]
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John Griffiths AC

Cadeirydd

Croesewir gohebiaeth yn Gymraeg neu Saesneg.

We welcome correspondence in Welsh or English.
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Thank:you. for your emall of 11 October to the Secretary of State about
Universal Credit. | am replyrng as the Mrnrster responsible for thrs area,
of the Department S Work. - Lo

" ‘There are o, plans to pause the rollout of Universal Credit. It is already
delivering big improvements to people}s lives, with more people finding
,work under Universal Credit, people, spend, fonger lookrng for work and. -

people. take upijobs théy would not- have previously.considered., We
-continue-to roll-out:Universal Credit | in-a careful and coordinated way, to
ensure that |mprovements can be rnade along’ the way

‘ Our recently publrshed figures: show: that the vast majority"of Universal
Credit claimants receive their riioney in full and on time. If we are unable
to completely verify a.Universal Gredit claim, many clarmants receive:
partpayment, Unrversal Credit work’ coaches make new claimants
aware of advances, if they need money to tide them over. New claimants
can receive up to-50 per cent of their first payment, interest-fee, and
repay over six monttis. 'If clarmants are in significant need, this can be
extended to nine months :

The miain route to.acééss Unrversal Credrt is through digital channels
We actively. encourage peoplesto-use the service in a digital manner in
‘every instance but we understand there-dre gircumstances in which this
may not be. pos’sible Flexible @nd tailor made support will be provided by
work' coaches to assist people who do not have access or the-IT skills to
" complete an online application: Clarmants can also phone the Universal
_ Credrt helpline; for which the Department provrdes controlled access to



telephones for people who requlre support for their job search or benefit .
enquiry., :

All jobcentres across the country have Wi-Firand cemputers available,
including 6000 additional compiiters installed to support the' mtroductlon

- of Uiliversal Credit. This provides access to digital channels in every
“Jobcentre for claimarits to use when they do not have access at home. A
telephone helpline and faceto face support are also available for

" claimarits to make and manage a Universal Credit claim. Advice,

assistance and support from Jobcentre Plus or local partners to help

Universal Credit clalmants with managing their claim, which includes -

accessing and usmg online services, is also. avanable

In April 2016, the Universal Credit'taper reduced from 65p to a more.
generous 63p. A single taper of 63 percent per £1 is applied as.
earnings rise and some claimants will also receive a work allowance.
depending on their circumstances. This single taper-enables the: -
_household to clearly see the benefit of increasing its warking income and
means that support.does not.suddenly stop when claimants start work or
increase their incomes. This measure is part of a package of changes
announced in the Summer Budget 2015 such as the increase to the
personal tax allowance and introduction of the national living wage.

. If | can be of further assistance please-do not hesitate to contact me. -
\-7‘0(-_,/, Ler

. Damian Hinds MP
Minister for Employment



